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1. 支援硬體/系統說明 

「富邦 e+」Android 及 iPhone系統，於本次更新版本，新增「指

紋辨識登入」功能，支援如下 

 

Android Android 6.0 原生指紋辨識功能 

三星 Android 專用指紋辨識功能 

iPhone Touch ID 解鎖功能  iOS 9.0 以上 

 

(手機指紋辨識功能關閉或無指紋辨識功能手機，於登入設定會顯示此裝置目前

不支援指紋登入) 
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2. Android 指紋辨識登入 

2.1 設定「指紋辨識器」 

步驟一 

 

步驟二 

請依畫面指示，將要認證的手指重複放在主畫面按鈕再放開 
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2.2 設定 e+「指紋辨識登入」 

1、開啟 e+，輸入正確的 id 及密碼，            2、系統主動詢問是否要使用此項功能。 

   登入系統。  

         
 

3、設定完成後，即可用指紋辨識登入            4、於設定=>登入設定中，可以隨時啟用 

   富邦 e+。                                   與停用指紋辨識登入功能。 
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2.3 使用「指紋辨識登入」 
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3. iPhone指紋辨識登入 

3.1 設定「Touch  ID」 

步驟一 

      選擇設定          選擇 Touch ID與密碼        選擇加入指紋 

 

步驟二 

請依畫面指示, 將要認證的手指重複放在主畫面按鈕再放開 
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步驟三 

完成指紋設定後按繼續       輸入手機密碼          再次輸入手機密碼 

步驟四 

開啟解鎖 iPhone 
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3.2 設定 e+「指紋辨識登入」 

1、開啟 e+，輸入正確的 id 及密碼，          2、系統主動詢問是否要使用此項功能。 

   登入系統。  

           

 

3、設定完成後，即可用指紋辨識登入          4、於設定=>登入設定中，可以隨時啟用 

   富邦 e+。                                  與停用指紋辨識登入功能。 
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3.3 使用「指紋辨識登入」 
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4. 注意事項 

 

1、若選擇 

   忽略 : 下次登入時，仍會彈跳確認畫面。 

   不啟用:  下次登入時，不再彈跳確認畫面。 

   不論選擇哪一個，均可在 e+的「設定」=>「登入設定」內，隨時啟用/取消該功能。 

2、如指紋辨識 3次失敗，會跳轉至手動輸入密碼畫面，不計 算登入失敗次數。 

3、如指紋辨識成功登入後，有進行登入密碼修改，下次登入時則指紋辨識會失敗並且 

   會計算失敗次數。有修改密碼者，修改後首次登入 e+，需要手動輸入密碼成功登入 

   一次，方能正常啟用指紋辨識登入功能。 

4、為確保帳戶安全，請勿在非本人持有之裝置，或與他人共用之裝置上，使用這項功 

   能。 


